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 

         
           
           
          
          
           
        

           
         
            
          
        
     
       

          
                
            
           
           
        
              
           
            
             
            
       
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       
           
           
        
           
         
       information filtering  
               
          
        
          
           
          
             
             
          
          
         
  
        

            
          
            
             
           
        
          
              
         
         
              
         
            
      
       

    

         
             



     

         


       

       
       
       
       
       
       
       
       

        
            
          
             
             
         
         

         
       
         
               
            
        
         

 

          
 

     
          
             
    

              
         

            



   

            
      

        
    

                
           

            
    

          
 

     
   
    
 

         
            

    
 

       
              
          
         
          
             
           
         
       

        
         
           
         
            
 
          
           
 



     

       
          
         
          
           
         
          
 
        
          
           
        

            
          
              
   
            

         
              
            
            
        
          

         
               
              
              
           
             

          

         
           
          
            
            
                 
 



   

           
            
          
          
            
           
         
            
         
              
          
           

     

   

        
           
         
             
             
            
         

     

 


           
             
              
               
          
   
          

         

                 
             
      

             
            
 



     

           
       

     
  

              
  

     

  

            
            
              
              
             
 

       
  

            
         
          
            
         
       
          
            
      

    

        
     

             
            
           
           
          
    



   

         
            
            
            
        

           
          
          
             
         
          
       
            

       
           
          
        

 

          
         
             
          
          
          
           
            
           
           
            
      

            
       
    
           
       
   



     

      

    

   
   
   
   
   

            
          
    

           
            
           
              
            
         
              
          

          
     

          
               
              
           
                
          
             
            
           
       
        
               
            
            
             



   

             
          
            
         

           
         
             
         
         
          
       

            
         
            
             
         
           
          

          

           
            
           
          
           
           
          
           
            
           
             
           
              
       

    




         
            



     

           
    has been selected as first customer property to be specified.

         
         
         
         
         
         

          
             
            


4.3.2 Dealing with unsatisfiable requirements
   

                
               
                
 
            

              
        
         
              
            
            
           
       
           

         
                
            
                
          
              
          



   

            
           
           
              
            
          
              
           
          
           
  
              

          
                     
         
              
                    
            
           
           
             
                  
            
            

             
      
                 
           
            
      
           

           
            
              
         
            
            
            
             
            



     



 

  






 

      

             
             
            
             
           
      

Calculating conflict sets.        
          
             
         
      
           

                       
      
         

             
             
           
            
           
           




           

  


           

 



   

  

         
    
      
       

      
      
      
        
    
              
       

       
  

         
               
                
        
             
              
              
             
             
 















 



        



     

 

        
      


   
   
    
       
    
    


 

          
          
            
             
       

         
             
          
         
          
           
            
             
     
         

         
            
            
               
                 
            
      
            

          



   

  Intermediate representation: item-specific relaxations PSX for
  

       

           
            
            
            

          
            
          
          
             
 

4.3.3 Proposing repairs for unsatisfiable requirements
            
             
              
            
         
          

             
            
           
           
           
         

     
 
     
 
    
  



     

       

    

  
  
  

    

            
          
             
            
        
       

          
             
            
           
        profit   
           
          
              
            
 
              

           
            
        
              
              
               
             
             
           
            

           
           
           



   

      
   

  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

                 
               
                 
            
             
           
         
          

         

   

          
          
          
          
          
          
          
          



     

  Customer-specific preferences
       

   

  
  

         
            
             
          
       

 



     

         
           
         
           
          
         

User-defined preferences.        
              
         
             
         
            
            
          


        
              
            
                 
         
            



   

      
   


   

    
    
    

             
                
    

          
 

  

        
            
        
           
         
            
         
            
          
           

          

       
        
       

  
  
  
  
  
  



     

       
      
        
               
              
              
            
            
           
             
           
      
           

         
           
         
          
         
             
          
          
        
           
 

    

        
          
           
            
           
         
          
         
          
             
            



   




















          
        

             
           
 

 

              
              
          
            
              
           
           

          
               
 
      

         
           
            
       



     

    

       
   

   
    
 
 

   
     
   
 
 

    
 
   
 
 

          
          
             
            
        
       

        
               
            
       
              
               
          

             



   
















        
          

               
          
           
         
          
           
    

          
          
         
            
             
          
           
             


  

            
             
          
             
     



     


















        
         

         
         
           
           
            
           
            

           

         
           
            
            
         
    more efficient       
          
        

  

         
          
           
            
           



   

    

        
      
      

     

    
      
     
 
 

    
     
   
 
 

     
   
   
 
 

      
    
   
  
 
 

            
           
           
            
      

          



     

             
            
             
              
    

       
         
        
            
           
         
       
        
        
         
              
               
               
        

Identification of critique patterns.      
          
            
               
                
            
                
             
           
           
              
         
         
    

           
           
           
               



   

           
            
                   
                


     

         

     
     
     

         
     
     
     

    

     
     

         
     
     
     

          
          
             
          
            
             
              
         
             
 
         confidence

           
           
            
              
          
         



     

        
       

       

       
       
        

           
           
             
             
         
          
          
 

         
            
            
            
           
           
        
          
       
            
          
            
           
            
          
            
            
           
            
        
    



   

           
            
         
          
             
         
    

   

              
            
           
           
          
            
         
 

       satisfies 
  

           
satisfies           
  satisfies           
            
            
            
            
      

          

           
            
             
              
               
               
       
           
          



     

           
            

        

   
   
   

          
            
             
           
            
   

  

          
          
         
             
                
              
            
     
            

          
           
           
     

      

            
         
          
             
          
           



   











         

     

       

            
           
            
           
           
            
 

       
           
      

       

     
     



   

  

               
      
          
       


    

           
            
         
          
           
         
  

         
          
          
            
          
             
             
          
            
       
        

     
          
   
        

       
           
         
    

         
          



   














































         
  

       
       

       
           
           
            
          
            
         
   
         

          
       

         
       
          
            




   





 





















































         
  

          
          
     
        
             
          
  
Advisory process definition       
          
           
            
 



   

        
          
          
        
 
         

       
        
           
             
           
          
          
            
             
         
           
         
        
           
        
            
           
  

       
          
         
           
             
           
         
          
          
    
         

          
        
        
            



   

           


          
            
          
         
            
         
     
           

             
         
         
        
         
          
   
           

          



   

        

          
          



   

          
          
            
          
           
  

    

        
           
             
           
     

          
             
           
         
            
              
           
            
           
         
         
            


          
 
             

             
             
             
              
            
           
         



   

     

               
           
            
             
            
           
            
           



   

        
    

            
        
 
           

           
            
           



   

             
              
            


        
           
         
             
           
           
          
            
            
          
           
            
            
            
              
           
           
            
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       
            
        
          
         
           
       
         
         
          
              
          
        
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         
       
          
        
            
          
            
              
         
          
        
      


